B Dressing’

Bon de retour

A joindre impérativement a votre colis

Si vous souhaitez effectuer un retour sur votre commande, merci de remplir ce formulaire avec les informa-
tions demandées ci-dessous et de le renvoyer dans votre retour a I'adresse suivante :

Dressing'47
43B, rue Emile Zola
59320 HALLENNES-LEZ-HAUBOURDIN

Les retours se font sous un délai maximum de 14 jours apres réception de votre colis.
Passé ce délaj, le colis vous sera retourné automatiguement.

N° de commande Désignation Quantité

Tout article retourné devra ne pas avoir été porté, comporter les différentes étiquettes (composition, taille, marque) et,
le cas échéant étre retourné dans son emballage d'origine.
Tout article retourné sali et/ou endommagé par le client ne sera pas repris.

Les frais de port sont a votre charge sauf sile retour est dd a une erreur de ma part. Dans ce cas et uniquement dans ce
cas (exemple : taille ou couleur différente de celle de la commande), veuillez me contacter par mail a I'adresse suivante
boudens.pascal@orange.fr ou par téléphone au 06 26 57 64 42 afin de vous faire adresser un bordereau de transport
(frais de retour prépayé).

Les produits retournés sont vérifiés lors de la réception. S'ils remplissent les critéres préalables au remboursement, la
demande de remboursement sera effectuée et votre compte bancaire ou Paypal sera crédité dans un délai de 15 jours

a compter de la validation.
Vous recevrez un email vous informant que votre remboursement, portant sur le montant du ou des articles retournés,

a bien été effectué.



